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1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION

El presente Plan Digital de Centro (PDC) es el documento estratégico institucional que define la
integracion de las tecnologias de la informacién, la comunicacion y la tecnologia musical especifica
en los procesos de gobernanza, ensefanzay aprendizaje de la Escuela de Musica La Clave. Este plan
esta proyectado para un ciclo de implantacidon de tres cursos académicos.

1.1. Datos de Identidad del Centro
e Nombre Institucional: Escuela de Musica La Clave.
e Comunidad Escolar: 350 alumnos/as matriculados y 24 profesores/as en plantilla activa.
o Estructura Educativa: Tres lineas especializadas de formacion:
o Linea Temprana: Estimulacion musical para bebés y nifos (0 a 7 afnos).

o Linea Clasica: Instrumentos de cuerda, viento, piano, percusion tradicional y Lenguaje
Musical oficial.

o Linea Moderna: Guitarra eléctrica, bajo eléctrico, bateria, teclado moderno, canto
moderno, combos de Rock/Pop/Jazz y Fundamentos de Produccién.

1.2. Justificacion Normativa y Pedagégica

La ensefanza de la musica en el siglo XXl no puede permanecer ajena a la transformacion digital del
sector cultural y profesional. Este plan fundamenta su necesidad en:

e La optimizacion de los tiempos de aprendizaje mediante herramientas interactivas de
autoevaluacién en el hogar.

e El cumplimiento normativo del Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) en el
ambito de las comunicaciones con menores de edad.

e La unificacion de los criterios metodolégicos del profesorado para evitar islas tecnolégicas
dentro del propio claustro.



2. ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL (DAFO DETALLADO)

Para garantizar la viabilidad del plan, se ha realizado una auditoria interna basada en la herramienta
europea SELFIE, adaptada a las particularidades de los centros de ensefianzas artisticas:

ANALISIS DAFO: ESCUELA DE MUSICA LA CLAVE

DEBILIDADES (Internas) AMENAZAS (Externas)

| 11 |
| 1. Disparidad en competencia | | 1. Rapida obsolescencia del |

| digital docente (Claustro). | | software y licencias musicales. |

| 2. Uso de canales informales | | 2. Brecha digital socioeconémica |

| (WhatsApp) con familias. | | en un porcentaje de hogares. |

| 3. Archivo de partituras en papel | | 3. Saturacion de pantallas en los |

| propenso a pérdidas/deterioro. | | alumnos en su educacion reglada. |

I | |

FORTALEZAS (Internas) OPORTUNIDADES (Externas)

| 11 |
| 1. Curriculo flexible no ligado | | 1. Ecosistemas en la nube gratuitos |

| estrictamente a decretos rigidos. | | para educacion (Google/Microsoft). |

| 2. Coordinacion de departamentos | | 2. Auge de plataformas interactivas |

| altamente proactiva. | | con bases de audio reales. |

| 3. Perfil de alumnado joven con | | 3. Creciente demanda de formacion |

| alta adopcion tecnolégica movil. | | en produccion y home studio. |

3. OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y CRITERIOS DE LOGRO
3.1. Dimensioén Organizativa, Gestion y Comunicacion

e Objetivo 1: Digitalizar el 100% de los procesos administrativos y académicos del centro,
eliminando el uso de papel en la gestidn diaria.

o Criterio de logro: Uso obligatorio de la plataforma de gestién elegida por parte de los 24
profesores para el control de asistencia diaria en los primeros 10 minutos de cada clase.

e Objetivo 2: Centralizar los canales de comunicacion institucionales bajo un entorno seguro que
cumpla con la normativa de proteccidn de datos vigente.



o Criterio de logro: Reduccion al 0% del uso de aplicaciones de mensajeria instantanea
personales (WhatsApp, Telegram) entre docentes, alumnos y familias.

3.2. Dimension Pedagégica y Curricular

o Objetivo 3: Implementar metodologias interactivas y de Flipped Classroom (Aula Invertida) en
las asignaturas teodricas del centro.

o Criteriode logro: EL100% de los grupos de Lenguaje Musicalrealizan al menos un dictado
o ejercicio de lectura ritmica semanal a través de plataformas digitales autoevaluables.

o Objetivo 4: Integrar herramientas de soporte tecnolédgico para la practica instrumental y la
creacion colaborativa en el aula.

o Criterio de logro: Desarrollo de un proyecto final de curso interdisciplinar (combo virtual
o grabacion colectiva) que involucre al menos a 3 departamentos diferentes.

3.3. Dimension Tecnolégica e Infraestructura

e Objetivo 5: Dotar al centro de una red inalambrica segura, estable y con el ancho de banda
suficiente para soportar la transmision de audio y video en alta definicion de forma simultanea.

o Criterio de logro: Cobertura garantizada en las aulas de instrumento con una latencia
inferior a 20ms en la red local.

4. MATRIZ DE INTEGRACION PEDAGOGICA Y CURRICULAR (HERRAMIENTAS Y METODOLOGIAS)

La aplicacidon tecnolégica en la Escuela La Clave se divide de forma estricta segun el perfil
metodolégico y la edad del alumnado:

4.1. Linea de Estimulacién Musical Temprana (0 a 7 afos)

El enfoque en esta etapa es estrictamente ludico, sensorial y psicomotriz. La tecnologia actua como
un facilitador visual y un estimulo para el movimiento y el desarrollo del oido interno.

¢ Incredibox (Version Escolar): Utilizada en el aula para la comprension de los elementos que
forman una textura musical. Los alumnos seleccionan iconos que representan ritmos, efectos,
melodias y voces, visualizando cdmo se construye un arreglo musical por capas fijas.

e ProMetronome Visual: Configuraciéon de metrénomos en proyectores de aula donde la
velocidad del pulso se traduce en rafagas de colores o movimientos de objetos en pantalla.
Ayuda a los nifios pequefos a asociar el tempo musical con un estimulo visual antes de la
lectura formal de figuras.

o Piano Dust Buster: Interfaz gamificada para la iniciacion al teclado. Utiliza el micréfono del
dispositivo para reconocer las notas tocadas en un piano real. Transforma el estudio de las
primeras posiciones de la mano en un videojuego interactivo de precision.

4.2. Linea de Musica Clasica y Lenguaje Musical

Orientada a la optimizacion de los procesos tradicionales de lectura, afinacién, memoria y
comprension tedrica.

e EarMaster for Education: Sustituye el cuaderno tradicional de dictados. El profesor asigna una
serie de ejercicios de reconocimiento de intervalos, acordes y dictados ritmico-melédicos. El



software corrige al alumno en tiempo real analizando su entonacidn a través del micréfono o
sus respuestas en un teclado virtual. El profesorado accede a un panel estadistico con la
evolucion de los 350 alumnos.

Tomplay: Aplicacién de partituras interactivas que solventa el principal problema del
estudiante de musica clasica en el hogar: la falta de una seccion acompafante. Permite
estudiar obras de repertorio (sonatas, conciertos, piezas educativas) acompafiados por
grabaciones de audio profesionales de piano u orquesta. Ofrece funciones para ralentizar el
tempo sin alterar la afinacién, activar el metronomo integrado y grabar la sesién de estudio para
enviarla al profesor.

MuseScore / Flat.io (Entorno Educativo): Editores de partituras que se introducen a partir de
los 8 afnos. Los alumnos aprenden la sintaxis musical escribiendo sus propias composiciones
de clase. Al ser herramientas en la nube (en el caso de Flat.io), permiten el trabajo colaborativo
en proyectos de armonia o arreglos.

4.3. Linea de Musica Moderna y Agrupaciones (Combos)

Enfocada en el desarrollo de la improvisacion, la flexibilidad estilistica y las competencias

tecnoldgicas necesarias en la industria musical actual.

iReal Pro: Herramienta indispensable para las clases de improvisacién, armonia moderna y
combo. Es un libro de partituras digitales con cifrado americano que genera de forma
automatica una base de acompanamiento en tiempo real (piano, bajo y bateria) para miles de
estandares de Jazz, Pop, Rock y Blues. Permite cambiar el estilo, el tono de la cancién y la
velocidad al instante, sirviendo como plataforma de ensayo dindamico en el aula.

Soundtrap for Education: Estacién de Trabajo de Audio Digital (DAW) en la nube desarrollada
por Spotify. Es el nlcleo del trabajo colaborativo de la escuela. Los profesores de las asignaturas
de Combo configuran proyectos en red. El alumno de bateria graba su patrén desde casa; el
bajista escucha la pista de bateria en su tablety graba su linea de bajo encima; posteriormente
lo hacen los guitarristas y cantantes. El profesor supervisa de manera remota el avance de la
mezcla y realiza las correcciones dentro del propio entorno digital.

5. INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTO Y PLAN DE SEGURIDAD DIGITAL

5.1. Arquitectura de Red y Conectividad

Se descarta el uso de routers domésticos estandar debido a la densidad de conexiones (hasta 374

usuarios potenciales).

Hardware de red: Instalacion de una linea de Fibra Optica Simétrica de 1 Gbps conectada a un
switch gestionable (PoE) que alimenta un sistema de 5 Puntos de Acceso (AP) distribuidos
estratégicamente para evitar zonas de sombra provocadas por el aislamiento acustico de las
aulas.

Segmentacion de subredes (VLANSs):



o VLAN 10 (LaClave_Admin): Acceso restringido mediante filtrado MAC. Exclusiva para
ordenadores de secretaria, direccion y el servidor local de base de datos. Ancho de
banda priorizado para evitar cortes en transacciones financieras o gestion de matriculas.

o VLAN 20 (LaClave_Docentes): Acceso mediante credenciales del centro. Conecta los
ordenadores de aulay las tablets de los 24 profesores. Permite el uso de protocolos de
transmision de pantalla (Chromecast/AirPlay) hacia los proyectores instalados.

o VLAN 30 (LaClave_Alumnos): Red con portal cautivo. Requiere el login con la cuenta
corporativa del alumno. Cuenta con un sistema de filtrado de contenidos por DNS (como
Cloudflare Families) que bloquea el acceso a redes sociales, videojuegos no educativos,
plataformas de streaming de entretenimiento y paginas con contenido inapropiado para
menores. Tiene asignado un limite maximo de velocidad de 5 Mbps por usuario para
evitar la saturacién de la linea comun.

5.2. Dotacion de Espacios y Especificaciones Técnicas

Aulas de Teoria, Lenguaje Musical e Infantil (3 Espacios)
e 10rdenadorde sobremesa conectado por cable de red (Minimo Inteli5, 16GB RAM, Disco SSD).
e 1 Panelinteractivo tactil de 65 pulgadas o Proyector de tiro corto.

e 1 Sistema de audio activo estereofénico de respuesta plana (Minimo 5 pulgadas de cono, 40W
RMS por canal) anclado a pared para evitar vibraciones distorsionadoras en audiciones de
musica clasica.

Aulas de Instrumento Clasico e Individuales (12 Cabinas)

e 1Soporte técnico articulado de alta resistencia fijado a pared o mesa para alojar tablets de 10.2
pulgadas o superiores.

e 1 Altavoz Bluetooth portatil con entrada auxiliar analégica (minijack) para reducir problemas de
latencia durante el estudio de obras con base de audio.

Aula de Misica Moderna, Combo y Produccién (2 Espacios grandes)

e 1 Mezclador digital de audio con interfaz multicanal integrada de al menos 16 entradas
(conectada por USB al ordenador principal).

e 1 Sistema de distribuciéon de auriculares de 6 canales independiente para permitir ensayos
silenciosos de agrupaciones (combos de rock/pop) donde la bateria electrénica, teclados,
guitarras y voces se monitorizan individualmente sin generar contaminacién acustica externa.

e 4 Puestos de trabajo de alumnos equipados con teclados controladores MIDI de 49 teclas con
sensibilidad a la velocidad y auriculares cerrados de monitorizacién profesional.

5.3. Privacidad de Datos, Identidad Digitaly RGPD

¢ Entorno Cloud Centralizado: Implementacién del paquete Google Workspace for Education
Fundamentals. El centro genera y gestiona las cuentas bajo un dominio de propiedad
institucional (@escuelademusicalaclave.com).

o Reglas de Seguridad por Perfil de Edad:



o

Cuentas de Profesorado (hnombre.apellido@...): Acceso total a las herramientas de
comunicacién, almacenamiento ilimitado en Drive para materiales didacticos, y
permisos para la creacion de aulas virtuales en Google Classroom.

Cuentas de Alumnado Menor de 14 anos: Cuentas con restricciones severas en la
consola de administracion de Google. Tienen el correo electronico inhabilitado para
recibir o enviar mensajes fuera del dominio de la escuela. Las funciones de chat (Google
Meet/Chat) estan completamente desactivadas. Su unico canal de interaccion digital es
la recepcidon de tareas y entrega de ejercicios dentro de la plataforma Google
Classroom.

Cuentas de Alumnado Mayor de 14 afios: Correo electrénico limitado exclusivamente
a comunicaciones con el profesorado del centro, con prohibicidon de suscripciéon a
servicios externos ajenos a la actividad docente de la escuela.

Derechos de Imagen: En el proceso de matriculacion digital anual, se incluye un anexo
obligatorio de consentimiento explicito e informado adaptado a la legislacién del RGPD. Los
tutores legales autorizan o deniegan de forma segmentada el uso de fragmentos de audio o
video con fines estrictamente pedagdgicos dentro del entorno cerrado de Classroom, o fines
promocionales en los canales oficiales exteriores del centro (sitio web de la escuela). Queda
terminantemente prohibido a los 24 profesores el almacenamiento de imagenes de alumnos en
dispositivos de almacenamiento personales (mdéviles privados).

6. PLAN DE CAPACITACION DIGITAL DOCENTE (ITINERARIO DE FORMACION)

Para garantizar la correcta asimilacion tecnoldgica por parte de la plantilla de 24 profesores, se

establece un plan de formacioén interna estructurado por competencias y con seguimiento técnico

presencial:

ITINERARIO DE FORMACION DOCENTE

FASE 1: Gestidén e Identidad FASE 2: Didactica Especifica FASE 3: Audioy Video Didactico

- Software de Gestion | | - EarMaster / Teoria | | - Enrutamiento de Audio|

> | - Tomplay / iReal Pro | > | - Grabacion Multipista |

-SeguridadyRGPD | | - GamificaciénAula | | - Edicién de Tutoriales|

|
|
| - Google Classroom |
|
I

Obligatorio (100%) Segun Departamento Area de Moderna

6.1. Detalle de los M6dulos Formativos

Moédulo 1: Herramientas Institucionales y Gobernanza Digital

Duraciodn: 10 horas lectivas presenciales / online.



o Destinatarios: Los 24 profesores de la plantilla (Obligatorio).

e Contenidos: Configuracién inicial de la cuenta corporativa, metodologias de comunicacién
con familias a través del software de gestién unificado del centro, disefio de entornos virtuales
de aprendizaje eficaces en Google Classroom, control seguro de calificaciones, y buenas
practicas en seguridad digital y custodia de datos de menores.

Mddulo 2: Software de Especializacion Metodolégica Musical
e Duracion: 15 horas lectivas.

o Destinatarios: Segmentado por especialidades (Profesorado de Clasica, Lenguaje Musical y
Estimulacién Temprana).

o Contenidos: Disefio de planes de entrenamiento auditivo personalizados en EarMaster, gestion
y asignacion de repertorio interactivo con Tomplay, dinamicas grupales de gamificacion musical
en aulas tedricas mediante el uso integrado de dispositivos moéviles, y edicion de partituras
colaborativas en la nube.

Moddulo 3: Tecnologia Musical, Captura de Audio y Produccidén en la Nube
¢ Duracioén: 15 horas lectivas practicas en el aula de moderna.

o Destinatarios: Profesorado de Mdusica Moderna, Canto y Directores de Combos /
Agrupaciones.

e Contenidos: Conceptos fundamentales de la sefal de audio (ganancia, distorsion,
enrutamiento fisico de senales), manejo basico de interfaces de audio USB, conexionado de
micréfonos dinamicos y de condensador, gestion de retardos y latencias en entornos DAW,
monitorizacién avanzada por auriculares, y desarrollo de proyectos de produccidon compartida
con alumnos a través de Soundtrap.

7. CRONOGRAMA DETALLADO DE IMPLANTACION Y DESPLIEGUE
7.1. Primer Trimestre: Cimentacion e Infraestructura Estructural

e Semanas 1 a 3: Auditoria fisica de las instalaciones, instalacion del cableado de red
estructurado estructurado Cat6 hacia las cabinasy colocacién fisica de los 5 Puntos de Acceso
Wi-Fi Mesh. Pruebas de velocidad y estrés de la red.

e Semanas 4 a6: Adquisicion de los servidores cloud, compra del dominio oficial de la escuelay
alta automatizada de las 374 identidades digitales (24 docentes + 350 alumnos). Despliegue de
los parametros de seguridad en la consola de administracién de Google.

e Semanas 7 a 9: Implementacién técnica de la plataforma de gestidon académica unificada
elegida. Migracién de todas las bases de datos de matriculas, facturacion e histéricos del
centro.

¢ Semanas 10 a 12: Imparticiéon del Médulo 1 de Formacion a la totalidad del claustro de
profesores. Cierre definitivo de los canales de comunicacion informales existentes con
anterioridad.



7.2. Segundo Trimestre: Capacitacion Didactica e Integracion Pedagogica

Semanas 13 a 15: Compray distribucién de los paquetes de licencias educativas anuales para
las plataformas de contenido (EarMaster, Tomplay, iReal Pro). Instalacion fisica de los soportes
articulados para las tablets en el interior de las cabinas de instrumento.

Semanas 16 a 18: Imparticion del Médulo 2 de Formacidn dirigido a las areas clasica e infantil.
Configuracioén de las aulas virtuales de Classroom por instrumento, nively agrupacion tedrica.

Semanas 19 a 21: Entrega de las credenciales de acceso a las familias de los 350 alumnos a
través de una circular automatizada explicativa. Periodo de pruebas guiado en las clases
tedricas para habituar a los alumnos a la interaccion con las plataformas digitales.

Semanas 22 a 24: Lanzamiento del uso regular de herramientas de autoevaluacion auditiva en
el hogar, monitorizadas de forma semanal por el profesorado de lenguaje musical.

7.3. Tercer Trimestre: Explotacion Creativa, Evaluaciony Cierre de Ciclo

Semanas 25 a 27: Imparticién del Médulo 3 de Formaciéon técnico-practica para el
departamento de musica moderna. Configuracién del sistema de monitorizacién silenciosa de
auriculares en el aula de combos.

Semanas 28 a 30: Inicio del proyecto interdisciplinar de "Combo Virtual". Los alumnos de la
linea moderna comienzan a grabar sus aportaciones musicales individuales en la plataforma
Soundtrap bajo la supervision de sus respectivos profesores de instrumento.

Semanas 31 a 33: Fase de mezcla, edicién y masterizacion final de las producciones
colaborativas colectivas dentro de las aulas del centro. Preparacién de muestras digitales
privadas dirigidas a los padres de los alumnos de estimulacién temprana.

Semanas 34 a 36: Lanzamiento de las encuestas analiticas digitales de evaluacidon de calidad
dirigidas a las familias y al propio profesorado. Redaccion de la memoria final del plan, auditoria
del cumplimiento de los indicadores de éxito establecidos y disefio de la hoja de ruta de
mantenimiento de cara al siguiente curso académico.



8. INDICADORES DE EVALUACION Y CONTROL DE CALIDAD (METRICAS)

Elestadoy la efectividad del plan se revisaran de forma semestral por el equipo directivo de la escuela
a través del analisis estricto de las siguientes métricas cuantificables:

Indicador Técnico /

o Unidad de Medida Meta Esperada Método de Verificacion
Pedagégico
. . oo Registro de actividad en el log de
Pase de Asistencia% de clases diarias 100% de B
L. ) ] o la plataforma de gestion
Digital registradas online efectividad

académica.

. Auditoria fisica de costes de
Abandono del Papel % de boletines de notasy . . y j
L . . » 100% digital impresion de la secretaria del
Administrativo recibos emitidos

centro.
% de profesores con Inspeccion de auditoria digital en
Uso de Entornos de . 100% del .
L. Classroom activo el panel de administrador de
Aprendizaje claustro
semanal Google.

Practica Interactiva % de alumnos con tareas Minimo 80% de Estadisticas internas extraidas de
en el Hogar completadas en app alumnos EarMastery Tomplay.

i . . . Buzon de incidencias y revision
Seguridad de Datos Incidentes de filtracion o . . . . .
Oincidentes del canal ético de la direccion del
de Menores uso de apps externas t
centro.

. . . o Formulario de valoracion
Satisfaccion General Puntuacion en encuesta Minimo 4.2 / | . i )
. . L anonimo enviado a final de curso
de las Familias de comunicacion digital 5.0
a los tutores.



ANEXO |I: PRESUPUESTO DETALLADO DE IMPLANTACION

Este presupuesto esta dimensionado para dar cobertura a 350 alumnos y 24 profesores. Los costes

se dividen en inversidn inicial (Afo 1) y costes recurrentes anuales de licencias y mantenimiento.

(I
I
I

DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO (ANO 1)

] 35% Infraestructura y Red

1 55% Equipamiento de Aulas

2] 10% Formaciony Contingencia

1. Infraestructura de Red y Conectividad (Inversion Inicial)

5 Puntos de Acceso Wi-Fi Mesh Profesionales (ej. Ubiquiti UniFi AP): 750 €
1 Switch Gestionable PoE de 24 puertos (para alimentacién y VLANSs): 350 €

Instalacion técnica y cableado estructurado Caté (mano de obra especializada para 17
espacios): 1.200€

Subtotal Infraestructura: 2.300 €

2. Equipamiento Tecnoldgico por Aula (Inversion Inicial)

3 Ordenadores de sobremesa (para las 3 aulas de teoria/infantil, Intel i5/16GB RAM): 1.800 €
3 Pantallas/Proyectores de tiro corto (aulas de teoria/infantil): 1.500 €

3 Sistemas de audio estéreo fijos de 40W RMS (para audiciones de lenguaje musical): 600 €
12 Soportes articulados antirrobo para tablets (cabinas de instrumento clasico): 360 €

1 Mesa de mezclas digital con interfaz USB de 16 canales (aula de moderna/combo): 700 €

1 Distribuidor de auriculares de 6 canales + 6 auriculares cerrados (para ensayos
silenciosos): 450 €

4 Teclados controladores MIDI de 49 teclas (puestos de alumnos de produccidon): 320 €

Subtotal Equipamiento: 5.730 €

3. Licencias de Software y Entornos Cloud (Coste Recurrente Anual)

Google Workspace for Education Fundamentals: 0 € (Versién gratuita para centros
educativos).

Software de Gestion Académica (Classlife o CentrosNet): Plan basico para 350 alumnos
(1,50 €/alumno/mes x 10 meses de curso): 5.250 €/afo.

EarMaster for Education: Pack de 350 licencias de alumno (4 €/alumno/afio): 1.400 €/afo.

Tomplay para Escuelas de Musica: Pack de 50 licencias concurrentes para las cabinas de
clasica: 600 €/afo.



e Soundtrap for Education (Spotify): Pack de 50 cuentas para alumnos de moderna y combos:
250 €/afo.

o Subtotal Software Anual: 7.500 €/afio

4. Formacion del Profesorado y Contingencia (Afio 1)
o Formacion externa especializada (Mdédulos 2y 3 no cubiertos por formacién interna): 600 €
o« Fondo de contingencia (Soportes extra, cables XLR/Jack, imprevistos de instalacion): 400 €

e Subtotal Formacion/Contingencia: 1.000 €

Resumen Financiero Total
¢ Inversion Inicial (Hardware, Red, Instalacién, Formacién): 9.030 € (A amortizar en 3 afios).

o Coste Recurrente Anual (Licencias de software educativo y gestion): 7.500 €/ano.



ANEXO IIl: PROTOCOLO OFICIAL DE DESCONEXION DIGITAL

Este protocolo se redacta en cumplimiento de la normativa de proteccidon de datos y derechos
digitales, con el objetivo de garantizar el derecho al descanso, la conciliacion familiary la salud laboral

de los 24 profesores de la escuela.

1. Objeto y Ambito de Aplicacion

El presente protocolo regula el uso de las herramientas de comunicacién digital institucionales (correo
electrénico corporativo, plataformas de gestion y Google Classroom) fuera de la jornada laboral del

personal docente. Aplica a todo el profesorado, equipo directivo y personal de administraciéon de la

Escuela de Musica La Clave.

2. Canales de Comunicacion Autorizados

Canal Unico: Queda terminantemente prohibido el uso de WhatsApp, Telegram o teléfonos
personales paracomunicaciones que involucren aspectos pedagogicos, horarios o incidencias
con alumnos o familias.

Toda comunicacion debe realizarse a través del correo corporativo
(@escuelademusicalaclave.com) o la aplicacién de gestidn oficial.

3. Directrices Generales de Desconexion

A. Horarios de Emision de Comunicaciones

Los profesoresy el equipo directivo tienen derecho a no responder ni leer correos electronicos,
mensajes en Classroom o notificaciones de la plataforma de gestion fuera de su horario laboral
establecido en su contrato.

Se fija como periodo general de desconexion digital el comprendido entre las 21:30 horas y
las 08:30 horas de los dias laborables, asi como la totalidad de los fines de semanay periodos
vacacionales oficiales.

B. Uso Responsable y Programacion de Mensajes

Si un docente o directivo decide redactar un correo o colgar una tarea en Google Classroom
fuera del horario laboral por cuestiones de organizacién personal, esta obligado a utilizar la
funcién "Programar envio" o "Programar publicacion" para que el receptor lo reciba dentro
de la jornada laboral habitual del centro.

No se exigira la entrega de tareas o la respuesta a requerimientos por parte de los alumnos con
plazos que venzan en dias no lectivos o fines de semana.

4. Situaciones de Emergencia Excepcionales

Se define como "emergencia" unicamente aquella situacién imprevista que afecte gravemente
a la seguridad de las instalaciones, la suspension total de la actividad lectiva por causas
meteoroldgicas/fuerza mayor, o una alteracion critica que impida el desarrollo de las clases del
dia inmediatamente posterior.

En estos casos aislados, la direcciéon del centro podra contactar con el profesor afectado
mediante llamada telefdnica directa al nimero personal facilitado en secretaria.



5. Acciones de Sensibilizacién y Cumplimiento

o Pie de Firma Corporativo: Se incluira de forma automatica el siguiente texto en todos los
correos del dominio:

"En la Escuela de Musica La Clave respetamos la conciliacién y el derecho a la desconexién digital de
nuestro equipo. Si recibe este correo fuera de su jornada laboral o en periodo no lectivo, no tiene la
obligacidon de responder hasta el siguiente dia habil."

e El incumplimiento sistematico de este protocolo (enviar mensajes directos a compafneros o
alumnos a altas horas de la noche de forma reiterada) sera motivo de revisién por parte de la
Direccion del centro para garantizar el bienestar del claustro.



